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BPM

Zarzgdzanie i automatyzacja pracy

XBPM
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O Blue energy

ner

E
= 14 |at wspieramy biznes i administracje g y
= JesteSmy konsultantami biznesowymi i informatykami
= Podnosimy efektywnosc organizaci
= Wdrazamy systemy zarzgdzania
= JesteSmy liderem bezpieczenstwa informaciji i ciggtosci dziatania
= Nasz BPM to srodek, a nie cell

= 450 wdrozen — 600 tys uzytkownikow!
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Czym sie zajmujemye

- Ciggtosc dziatania i zarzgdzanie kryzysowe

- Bezpieczenstwo mobilne i zarzgdzanie urzgdzeniami
mobilnymi

- Optymalizacja i Lean Management

- Testy sieci, serwerdw i socjotechniki

- Bezpieczenstwo informaciji i dane osobowe

- [arzgdzanie ryzykiem

No i oczywiscie oprogramowanie wspierajgce biznes!
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BPM — Architektura logiczno

PM

irtual desk

PM

Process

XBPM

PM

Quality

Zintegrowana Platforma
Zarzadzania Procesami
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PM

Process

BPM Process - funkcje

* Modelowanie organizaciji:
« Struktura organizacyjna

- Diagramy rdl, grup

- Odpowiedzialnosc

Adam
Dyrektorski

- Macierze

* Infegracja z systemami HR

Dyrektor

ds. Utrzymania
Ruchu

2

Dyrektor
ds. Technicznych -
!JI Zastepca Dyrektora

Dyrektor
ds. Finansowych

Waldemar
Gorecki

Kierownik

Dziatu Energomechanicznego
lGkﬂ»wny Inzynier Energetyk

L

[ 4 Zgtos propozycje zmiany w strukturze organizacyjnej
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PM

Process

BPM Process - funkcje

* Modelowanie organizacii

- Modelowanie procesow:
* Wiele notaciji
* Wiele poziomow

- Powigzanie odpowiedzialnosci

- Modelowane jednoczesne

Wyniki z przegladu ZSZ
prowsadzg do podjecis
dziatan korygujscych
i/lub zspobiegawczych

» Wieloznaczne obiekty w procesie

Sci/
alnej
—_— niezgodnosci Petnomocnik
ds. ZSZ
LN B
= Protokot z \‘\-m' Rejests dziatai ﬂc
NN ejestr dziatan
H przegladu L ’{ : Pracownik
| zarzsdzanis e RN
= Vi
i 2l

g =analizowsc przyczny niezgo
AN gy ) R = potencialnej niezgodnosci i zdec




%nergg ENERGIA DLA TWOJEJ ORGANIZACJI

PM

Process

BPM Process - funkcje

* Modelowanie organizacii

- Modelowanie procesow

—
infrastrakiury do poirzel
adbi N snergli s akiry

o 688

- Modelowanie strategii:

- Wskazanie celdow

« Okreslenie miernikdow

—

()

* [dentyfikacja ryzyka
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PM

Quality

BPM Quality - funkcje

- Portal procesow:

* Przedstawienie organizacii

M Quality

MO py i d iO g ra my bty 462 “1& n-2 Zapewnienie energii elektrycznej

Ksiega ZSZ

Informacje o firmie

Portal regulacii e

Mapa procesow

Cele, mierniki, ryzyka E—— e

roboczych

Informacje

Formularze
Nazva:

Wn ios kOWO nie O ZmiO n e Biblioteka dokumentow Bedose; odtwsTzaile irod amizEts

e infrastruktury elektroenergetycznej
Znajdz ! - .

Wiasciciele procesow i
procedur

Wyszukiwanie procedur 4
Nowosci

Komunikaty

WNIOSKI o zmiane w
dokumentacji

Lista pracownikow

@ Biurko
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BPM Quality - funkcje

ENERGIA DLA TWOJEJ ORGANIZACJI

Portal procesow

Portal dokumentacii:

Polityki

Regulaminy

Instrukcje

| H Quality

Polityka I53
Kslega 257
Informacie o firmie

Struktura
arganizacyjna

Mapa procesow
USta procesow

LISta procesow
robocrych

Formularze

Biblioteki / rozdzielniki / wersje | mmmmpmmmms

2najdz

Wladciciele procesdw |

procedur

Wyszukiwanie procedur
Nowosci

Komunikaty

WNIOSKI o emiang w
dokumantacil

Usta pracownikow

v 3 Blueko

-

PM

Quality

K BIBLIOTEKA DOKUMENTOW
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PM

Quality

BPM Quality - funkcje

- Portal procesow
» Portal dokumentacii

- Portal systemow zarzgdzania:
- Nadzor nad dokumentacjqg
* Polityka i ksiega

* Procesy i procedury

Polityka
Zintegrowanego Systemu Zarzadzania

* Instrukcje

» Rejestry i zapisy
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BPM Quality - funkcje

ENERGIA DLA TWOJEJ ORGANIZACJI

- Portal procesow
- Portal dokumentacii
- Portal systemow zarzgdzania

» Portal wsparcia zarzgdzania:
« Komunikacja
* Monitorowanie strategii
 Zarzgdzanie ryzykiem

 Zarzgdzanie zmianag.

PM

Quality

Karta Ryzyka \
|Ryzybo blednego oszecowanis wiskodc i jakades 2168
Pyighs 315
3-53-25
Ryzyks Sitek
fSpo‘k- Narazona st na ryryko bigdnego aszacowania wislkosd | jakascl zasob
kamiennego, do kndrych ma dostep lub moze w pr2ys2iedd uzyshad dostep. Zoa
IDefinicjo ryzyka {korekta wislkosc zasobdw 2862 moze doprowadric do skrdcenda zakladanego of
Iwydolycia, 3 w konsskwenci niekorzysinie wpiynad na 2ywotnodl kopalh oraz v
[05iqgans prRez spotkg
|Prawdopodobiedniwo 3
{Uzasadnienie wyboru skall | Szacowanie wiekoac 2éoz jest obarczone duza me
,F’ dop s dedwigdczanie nas2ych pracownikis
Istatnose ryzyka e s
-~ " | Skutek 4
{Uzasadnienie wybour skal | Bledne oszacowanie oz skutkuje nlamozfiwoscia
| ahuthlre wydoly cid Né 2akladanym poziomia
{Istotnodt wedlug wzoe 12
Aktuaine
tenl "0‘.." .W'~ {Hazujemy na wiedzy Raszych pracownidw ora2 badankach stron rzecich
'w owinzku z ryzykiem
Ccona aktualnych {Ocena 3
& b Ku:as.;amml Mozemy realzowac dodatkows analzy
Ty !
[Wartode ryzyka | Wediug modeiu 12
0 R R e P DR L P S
Aktuainy plan 1Brak
Redeay Ozanne Opommdnatny | Teemn ralzach | Szacowany Ui
Qiganzacyme | Wykooad Staresigw Sdek 2013-03-25 100
OodIW o
iy
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PM

irtual desk

BPM Virtual desk - funkcje

« Automatyzacja zamodelowanych procesow:
- Zamodelowane procesy - Sciezka flow
- Zamodelowane struktura — struktura odpowiedzialnosci
« Zaprojektowane formularze - struktura wprowadzanych danych
* Dokumenty i rejestry — struktura zapisu danych

* Projekty raportow — raportowanie danych, procesow,

odpowiedzialnosci
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XBLUE
BPM Virtual desk - funkcje

PM

irtual desk

- Automatyzacja zamodelowanych procesow

* Nadzor nad zapisami:

- Zadania zlecone

» Uruchamianie procesow e zadania>

.Ll Quality
@ Biurko

[ Moje zadania

Rozpocznij proces
Ustawienia osobiste
Zmiana hasta
Terminarz

Szuka)

& Archiwum

& Administracja
% Konfiguracja
& Raporty

Moje zadania

i Wszystlge

v

Nazwa zadania Data utworzenia

Rejestrowac reklamacie 10-06-2008 10:16:27

Opisac fakture 09-06-2008 12:15:59
Ustali¢ przyczyny
powstania niezgodnosc
lub zagrozenia powstania
niezgodnosci,
zaproponowac
rozwigzania i wskazac
osobe odpowiedzialng za

08-06-2008 08:17:46

za realizacje dziatan
korygujacych

Wymagana data zakonczeniz
Brak
13-06-2008 11:45:00

10-06-2008 08:17:46
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PM

irtual desk

BPM Virtual desk - funkcje

- Automatyzacja zamodelowanych procesow
- Nadzor nad zapisami

- Kalendarz i eskalacja zadan:
- Wsparcie tferminowosci

« [astepstwa

23 24 25 28 27 2
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PM

irtual desk

BPM Virtual desk - funkcje

- Automatyzacja zamodelowanych procesow
- Nadzor nad zapisami

- Kalendarz i eskalacja zadan

- -

- Wsparcie optymalizacii: = =
< < < e

* Wiarygodne dane do optymalizacii < <

< e < <

« Statystyka, i

* Wyjatki i odstepstwa - =

* Wagskie gardta - -
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BPM — gotowe modele procesow

—
.

o o N O O~ LW D

Korespondencja
/apotrzebowanie
Faktura

Odbidr ustug
Umowa

Listy przewozowe
Reklaomacja
/apytanie

Sprawa

10.

/arzgdzanie ryzykiem

. Bezpieczenstwo informacji
. Ciggtos¢ dziatania

. Zarzgdzanie srodowiskowe
. Zarzgdzanie BHP

. Zarzgdzanie energig

. Zarzgdzanie jakoscig

. Kontrola wewnetrzna

. Dane osobowe
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BPM — gotowe modele procesow

. Ocena dostawcdw

. Zarzgdzanie szkoleniami
. Delegacje

. Laliczki

. Urlopy i nieobecnosci

Zarzgdzanie majgtkiem

. Zarzgdzanie zmiang
. Zarzgdzanie incydentem

. Konftrola zarzgdcza

28.
29.
30.
31.
32.
33.
34.
395.

Karta stanowiskowa
/arzadzanie przez cele
Ocena zgodnosci
Opiniowanie dokumentow
ITIL

Zarzadzanie zadaniami
Zarzgdzanie projektami

Whnioski

I wiele innych!
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Ryszard Kluska
S p rOWdZ n O S I Wiceprezes - BLUE energy Sp. z o0.0.

GSM: +48 601 366 281
tel: +48 61 643 52 24

Jestesmy do dyspozycji!

Blue energy Sp. z 0.0.

ul. Towarowa 35,

61-896 Poznan

tel. 61-643-51-98

fax. 61-859-59-01

NIP: 7781473428 KRS: 0000060682

www.grupablue.pl


http://www.grupablue.pl/

