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BPM  

Zarządzanie i automatyzacja pracy 
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O Blue energy 

 14 lat wspieramy biznes i administrację 

 Jesteśmy konsultantami biznesowymi i informatykami 

 Podnosimy efektywność organizacji 

 Wdrażamy systemy zarządzania 

 Jesteśmy liderem bezpieczeństwa informacji i ciągłości działania 

 Nasz BPM to środek, a nie cel! 

 450 wdrożeń – 600 tyś użytkowników! 
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Nasi Klienci 
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Czym się zajmujemy? 

 
- Ciągłość działania i zarządzanie kryzysowe 

- Bezpieczeństwo mobilne i zarządzanie urządzeniami 

mobilnymi 

- Optymalizacja i Lean Management 

- Testy sieci, serwerów i socjotechniki 

- Bezpieczeństwo informacji i dane osobowe 

- Zarządzanie ryzykiem 

 

No i oczywiście oprogramowanie wspierające biznes! 
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BPM – Architektura logiczna 

Zintegrowana Platforma 

Zarządzania Procesami 
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• Modelowanie organizacji: 

• Struktura organizacyjna 

• Diagramy ról, grup 

• Odpowiedzialność 

• Macierze 

• Integracja z systemami HR 

BPM Process - funkcje 
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• Modelowanie organizacji 

• Modelowanie procesów: 

• Wiele notacji 

• Wiele poziomów 

• Powiązanie odpowiedzialności 

• Modelowane jednoczesne 

• Wieloznaczne obiekty w procesie 

 

BPM Process - funkcje 
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BPM Process - funkcje 

• Modelowanie organizacji 

• Modelowanie procesów 

• Modelowanie strategii: 

• Wskazanie celów 

• Określenie mierników 

• Identyfikacja ryzyka 
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• Portal procesów: 

• Przedstawienie organizacji 

• Mapy i diagramy 

• Portal regulacji 

• Cele, mierniki, ryzyka 

• Wnioskowanie o zmianę 

 

 

BPM Quality - funkcje 
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• Portal procesów 

• Portal dokumentacji: 

• Polityki 

• Regulaminy 

• Instrukcje 

• Biblioteki / rozdzielniki / wersje 

 

 

BPM Quality - funkcje 
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• Portal procesów 

• Portal dokumentacji 

• Portal systemów zarządzania: 

• Nadzór nad dokumentacją 

• Polityka i księga 

• Procesy i procedury 

• Instrukcje 

• Rejestry i zapisy 

 

 

BPM Quality - funkcje 
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• Portal procesów 

• Portal dokumentacji 

• Portal systemów zarządzania 

• Portal wsparcia zarządzania: 

• Komunikacja 

• Monitorowanie strategii 

• Zarządzanie ryzykiem 

• Zarządzanie zmianą. 

 

BPM Quality - funkcje 
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• Automatyzacja zamodelowanych procesów: 

• Zamodelowane procesy - ścieżka flow 

• Zamodelowane struktura – struktura odpowiedzialności 

• Zaprojektowane formularze – struktura wprowadzanych danych 

• Dokumenty i rejestry – struktura zapisu danych 

• Projekty raportów – raportowanie danych, procesów, 

odpowiedzialności 

 

 

BPM Virtual desk - funkcje 
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• Automatyzacja zamodelowanych procesów 

• Nadzór nad zapisami: 

• Zadania zlecone 

• Uruchamianie procesów 

 

 

BPM Virtual desk - funkcje 
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• Automatyzacja zamodelowanych procesów 

• Nadzór nad zapisami 

• Kalendarz i eskalacja zadań: 

• Wsparcie terminowości 

• Zastępstwa 

 

 

BPM Virtual desk - funkcje 
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• Automatyzacja zamodelowanych procesów 

• Nadzór nad zapisami 

• Kalendarz i eskalacja zadań 

• Wsparcie optymalizacji: 

• Wiarygodne dane do optymalizacji 

• Statystyka, 

• Wyjątki i odstępstwa 

• Wąskie gardła 

 

 

 

BPM Virtual desk - funkcje 
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1. Korespondencja 

2. Zapotrzebowanie 

3. Faktura 

4. Odbiór usług 

5. Umowa 

6. Listy przewozowe 

7. Reklamacja 

8. Zapytanie 

9. Sprawa 

 

 

 

 

BPM – gotowe modele procesów 

10. Zarządzanie ryzykiem 

11. Bezpieczeństwo informacji 

12. Ciągłość działania 

13. Zarządzanie środowiskowe 

14. Zarządzanie BHP 

15. Zarządzanie energią 

16. Zarządzanie jakością 

17. Kontrola wewnętrzna 

18. Dane osobowe 
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19. Ocena dostawców 

20. Zarządzanie szkoleniami 

21. Delegacje 

22. Zaliczki 

23. Urlopy i nieobecności 

24. Zarządzanie majątkiem 

25. Zarządzanie zmianą 

26. Zarządzanie incydentem 

27. Kontrola zarządcza 

 

 

 

 

BPM – gotowe modele procesów 

28. Karta stanowiskowa 

29. Zarzadzanie przez cele 

30. Ocena zgodności 

31. Opiniowanie dokumentów 

32. ITIL 

33. Zarzadzanie zadaniami 

34. Zarządzanie projektami 

35. Wnioski 

i wiele innych! 
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Ryszard Kluska 

Wiceprezes - BLUE energy Sp. z o.o. 

GSM: +48 601 366 281 

tel : +48 61 643 52 24 

Blue energy Sp. z o.o. 

ul. Towarowa 35, 

61-896 Poznań 

tel. 61-643-51-98  

fax. 61-859-59-01   

NIP: 7781473428  KRS: 0000060682 

www.grupablue.pl 

Sprawdź nas! 

 

Jesteśmy do dyspozycji! 

http://www.grupablue.pl/

